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Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» Муниципального образования г.Новороссийск

	Nп/п
	Точное название детской библиотеки
	Адрес детской библиотеки
	Контактный телефон

	1.
	Центральная городская детская библиотека им.Н.Крупской
	353900 г.Новороссийск, ул.Губернского,40
	8(8617) 
72-10-48,
72-03-90

	2.
	Городская детская библиотека-филиал № 1 им.А.Гайдара
	353901 г.Новороссийск, ул.Аршинцева,50
	8(8617) 27-91-79

	3.
	Городская детская библиотека-филиал № 2 им.К.Чуковского
	353913 г.Новороссийск, пр.Ленина,31
	8(8617) 72-62-16

	4.
	Городская детская библиотека-филиал № 3
	353912 г.Новороссийск, ул.Видова,190
	8(8617) 26-02-42

	5.
	Городская детская библиотека-филиал № 4
	353907 г.Новороссийск, ул.Видова,123
	8(8617) 21-37-38

	6.
	Городская детская библиотека-филиал № 5
	353925 г.Новороссийск, пр.Дзержинского,210
	8(8617) 64-94-62

	7.
	Городская детская библиотека-филиал № 6
	353922 г.Новороссийск, ул.Волгоградская,44
	8(8617) 22-34-83

	8.
	Городская детская библиотека-филиал № 7
	353920 г.Новороссийск, ул.Куникова,62
	8(8617) 63-76-35

	9.
	Городская детская библиотека-филиал № 8 им.Н.Островского
	353909 г.Новороссийск, ул.Мефодиевская,118-б
	8(8617) 27-27-58

	10
	Городская детская библиотека-филиал № 9
	353901 г.Новороссийск,
ул.Первомайская,9 
	8(8617) 27-93-54



· адрес электронной почты, адрес web-сайта - e-mail: info@bibldetky.ru www.bibldetky.ru
Директор МБУ ЦСДБ  – Грецкая Светлана Викторовна


1. Управление библиотекой
   1.1. Приоритетные цели, задачи и направления работы библиотеки    2020 года
       Руководствуясь Указом Президента Российской Федерации « Об объявлении в Российской Федерации Десятилетия детства» и «Концепцией программы поддержки детского и юношеского чтения в Российской Федерации», утвержденной Правительством РФ работа детских библиотек была направлена на:
- Осуществление мероприятий по созданию модельных детских библиотек в рамках Национального проекта «Культура»;
- Активизацию  библиотечной  работы  с детским населением в год 75-летия Победы в Великой Отечественной войне с литературой по данной теме;
- Решение задач по продвижению чтения путем проведения общегородских библиотечных акций и участия в проекте «Новороссийск – читающий город»;
- Продолжение активной работы среди пользователей библиотек по здоровому образу жизни, правовому просвещению,  освещению основных приоритетов закона Краснодарского края «О    мерах по профилактике безнадзорности и правонарушений  несовершеннолетних в Краснодарском крае»;
- Предоставление  пользователям детских библиотек свободного  и комфортного доступа  к разнообразным источникам информации  для получения библиотечных и информационных услуг;
- Комплектование  фондов и модернизация процессов обслуживания для более полного удовлетворения спроса читателей.

1.2.Общая характеристика библиотечной сети
   В МБУ «Централизованная система детских библиотек» г.Новороссийска входит 10 детских библиотек (Центральная детская библиотека им.Н.Крупской и 9 библиотек-филиалов), расположенных в разных районах города. Работают  библиотечные пункты во Дворце творчества детей и молодежи и ООШ № 15. В период летних каникул на базе детского санаторно-оздоровительного лагеря «Глобус» был организован библиотечный пункт. Со всеми общеобразовательными школами, дошкольными учреждениями, с учреждениями социальной сферы, расположенными в черте города, заключены договоры о сотрудничестве. Обслуживание в сельской местности осуществляет 10 библиотек-филиалов МБУ ЦБС. 
   В 2020 году «Централизованная система детских библиотек» приняла участие в конкурсе по созданию муниципальных библиотек в рамках национального проекта «Культура». Работа была начата еще в 2019 году, когда было направлено письмо на имя начальника Управления культуры о том, что мы хотим участвовать в конкурсном отборе на 2021 год на создание модельной библиотеки. Была проведена большая аналитическая работа по выбору филиала. Под параметры конкурсного отбора подошла детская библиотека-филиал № 7, расположенная в Южном внутригородском районе города. Проанализировав работу филиала, выяснили, читатели каких возрастов редко посещают библиотеку, и что нужно сделать для того, чтобы эти читатели пришли в библиотеку. Продумали направление работы. Решили, что это будет рост и развитие читателя от 0 до 14 лет. Отсюда появилось и направление работы «С книгой я расту». Затем составили предварительный план зонирования помещения библиотеки, и продумали работу, которая будет вестись в этих вновь созданных пространствах. Согласовав свой выбор с Управлением культуры, изучив документы, представленные на официальном сайте новаябиблиотекарф, приступили к работе по подготовке пакета документов для участия в конкурсе. В апреле 2020 года пакет документов был направлен в региональный офис, а затем в Министерство культуры РФ. 30 июля 2020 года на сайте новаябиблиотекарф было вынесено Решение № 5 об объявлении победителей конкурсного отбора субъектов Российской Федерации на предоставление в 2021 году иных межбюджетных трансфертов из федерального бюджета бюджетам субъектов РФ на создание модельных муниципальных библиотек в целях реализации национального проекта «Культура». Согласно этому решению городская детская библиотека-филиал № 7 МБУ «ЦСДБ» признана победителем конкурсного отбора.
Победа в конкурсном отборе и получение 5 млн. рублей из федерального бюджета на создание модельной муниципальной библиотеки в целях реализации национального проекта «Культура» совместно с со-финансированием из муниципального бюджета позволит привести деятельность одного из учреждений культуры города-героя в соответствие с Модельным стандартом деятельности общедоступной библиотеки на федеральном уровне.
   Активно внедряется реклама для расширения круга пользователей, привлечению к чтению для обеспечения широкого охвата детского населения библиотечными услугами. В своей работе библиотеки используют адресную, наружную и внутреннюю рекламу, регулярно информируют сайт администрации МО город-герой Новороссийск, сайт Управления культуры, сайт Управления образования о мероприятиях и акциях проводимых в детских библиотеках. Этому способствует и сайт Централизованной системы детских библиотек г. Новороссийска в сети Интернет (www.bibldetky.ru). Web-страница «Централизованная система детских библиотек» с информацией о Центральной детской библиотеке им. Н.Крупской, библиотеках-филиалах, информационных ресурсах и услугах, о проводимых мероприятиях, новых поступлениях, работе клубов и т.д. Ведется активная деятельность по наполнению сайта ЦСДБ. За отчетный период на сайте ЦСДБ было размещено 1616   разнообразных материалов.
С 1 апреля все детские библиотеки создали свои страницы ВКонтакте и Инстаграме и начали работу в рамках проекта «Культура Новороссийска. Прямой эфир».
	Наименование библиотеки
	Адрес сайта, интернет-страниц

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» муниципального образования город Новороссийск 
Центральная городская детская библиотека им. Н.К. Крупской
	Сайт: www.bibldetky.ru

https://vk.com/bibldetky 
 
https://www.instagram.com/bibldetky/

https://www.youtube.com/channel/UCpbmpaMF94YKBkJ3cBhtxIQ/feed?view_as=public 

https://bibkniga31.livejournal.com/     

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 1 им. А.П. Гайдара, 
ул. Аршинцева, 50
	https://vk.com/csdb_1

 

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 2, пр-т. Ленина, 31
	https://vk.com/public193233003   


	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 3, ул. Видова, 190
	https://vk.com/public194538585

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска
 Городская детская библиотека-филиал № 4, ул. Видова, 123
	https://vk.com/csdb4 

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска
 Городская детская библиотека-филиал № 5,  пр-т. Дзержинского, 210
	https://vk.com/public193233003

https://www.instagram.com/csdb_5/ 

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 6, ул. Волгоградская, 44
	https://vk.com/public182956111
    
https://instagram.com/csdb_6?igshid=rjrmx2kl2t2t

	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 7, ул. Куникова, 62
	https://vk.com/csdb_7

https://www.instagram.com/csdb_7/


	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 8 им. Н.А. Островского, 
ул. Мефодиевская, 118б
	https://vk.com/public194618292


	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная система детских библиотек» г. Новороссийска 
Городская детская библиотека-филиал № 9, ул. Первомайская, 9
	https://vk.com/public196938042




2. Аналитическая характеристика материально-технической базы детских библиотек.
        В 2020 году  в МБУ «ЦСДБ» проведены редизайн  и реновация сайта на сумму 100 тыс. руб., разработан дизайн-проект для детской библиотеки – филиал № 7 на сумму 140 тыс. руб.  по программе «Развитие отрасли «Культура» в городе Новороссийске» раздел «Создание модельных библиотек».
        В 2020 году  на средства депутатов ЗСК и городской Думы была  улучшена материально-техническая база библиотек:

	Наименование
оборудования, виды работ
	Шт.
	Сумма
( руб.)
	Депутат (ФИО)

	Ширма для кукольного театра
	1
	9 525,00 
	С.Е. Санников 

	Стулья 
	18
	20 000,00
	С.Ю. Савотин

	Ремонт кровли
	1
	91 295,00
	С.Н. Ярышев (ЗСК)

	Текущий ремонт (кровли и потолка)
	1
	475 263,50
	Т.Г. Рой (ЗСК)

	
	
	596 083,50
	



          В  2020 году  библиотек, находящихся в аварийных зданиях, нет. В  детских  библиотеках - филиалы № 5, № 7, № 9  требуется ремонт. Составлены сметы на общую сумму 2 925652 р. Парк персональных компьютеров составляет 53 единицы.   Телефонизированы - 10 библиотек. Копировально-множительную технику имеют все детские библиотеки. Пожарно-охранная сигнализация во всех  библиотеках.         
3. Кадры библиотек
      В 2020 году в МБУ «ЦСДБ» г. Новороссийска работало 93 человека. Из них 76 человек относятся к основному составу, т.е. библиотечные специалисты.

	           
Год
	Всего учатся заочно
	Библиотечное образование
	Не библиотечное образование

	
	
	ВУЗ
	Колледж
	ВУЗ
	Колледж

	2020
	2
	
	
	2
	



	Стаж библиотечной работы
	

	0 - 3 лет
	17

	3 - 10 лет
	22

	Больше 10 лет
	37

	Звания награды, указать ФИО, должность
	2



   Звание «Заслуженный работник культуры Кубани» имеют директор                МБУ «ЦСДБ» Грецкая Светлана Викторовна и заместитель директора               МБУ «ЦСДБ» Эминова Бингуль Сеитумеровна.

Возрастной состав библиотечных кадров выглядит следующим образом:

	Возраст библиотечных работников
	

	До 30 лет
	10

	От 30 до 55 лет
	43

	От 55 и старше
	23



Как видно из таблицы, наибольшую группу составляют библиотечные специалисты возрастной категории от 30 до 55 лет. Эта категория является наиболее работоспособной, стабильной и творческой группой, уже имеющей определенный профессиональный опыт и стаж библиотечной работы свыше 15 лет.
     Одним из необходимых условий эффективной работы библиотек является непрерывное профессиональное образование библиотечного персонала, что обеспечивает система повышения квалификации библиотечных кадров детских библиотек, действующая в Краснодарском крае и обеспечивающая многоуровневый подход к реализации задач. В  отчетном году 5 библиотекарей МБУ ЦСДБ стали участниками дистанционной программы профессиональной переподготовки на базе Российской государственной детской библиотеки  «Библиотечно-информационное обслуживание детей». По окончании учебы им будут выданы дипломы государственного образца о профессиональной переподготовке. 1 человек прошел специальные курсы переподготовки в Санкт-Петербургском государственном институте культуры по программе «Психолого-педагогическое сопровождение лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в работе учреждений культуры». 1 человек прошел обучение  в Центре непрерывного образования и повышения квалификации творческих и управленческих кадров в сфере культуры Санкт-Петербургского государственного института культуры по программе «Игровые технологии библиотеки в продвижении чтения». 1 человек прошел обучение в Центре непрерывного образования и повышения квалификации творческих и управленческих кадров в сфере культуры в Московском государственном институте культуры по программе «Современные цифровые технологии в библиотеках». 12 библиотекарей приняли участие во Всероссийской видеоконференции «Вместе за семейный Интернет: роль и возможности библиотек». В течение года библиотекари МБУ «ЦСДБ» принимали участие в вебинарах РГДБ: «Мастерская авторских программ по приобщению детей к чтению»; «Детская библиотека в условиях самоизоляции: вызовы, возможности, успешные практики»; «Вебландия и тенденция развития позитивного контента для детей». 1 человек принял участие в краевом семинаре «Профессионал» для библиографов, 1 человек принял участие в семинаре ККДБ для методистов. 5 человек приняли участие в видеоконференции ККДБ «Краевая школа библиотечного менеджмента для библиотекарей обслуживающих детей и подростков. 3 человека приняли участие в видеоконференции ККУНБ им.А.Пушкина. 5 библиотекарей участвовали в межрегиональном круглом столе «Социальное партнерство библиотек: Приоритеты развития». Директор МБУ «ЦСДБ» С.В.Грецкая участвовала в Библиотечном форуме «Книга. Библиотека. Общество. Концептуальный подход к развитию детского чтения в цифровую эпоху». 4 человека приняли участие в краевом вебинаре «Сайт учреждения культуры». По итогам вебинара зав.отделом автоматизации и компьютеризации А.И.Харченко был выдан диплом. 1 человек принял участие в вебинаре Ростовской областной детской библиотеки «Рекомендательно-библиографическая деятельность. Воздействие на читательскую активность детей и подростков». 1 библиотекарь принял участие в семинаре в рамках Национального проекта «Демография». 25 библиотекарей приняли участие в вебинаре Нижегородской областной детской библиотеки «Куда заведет читателя игровой маршрут. Игровые практики с книгой». 1 человек прошел курсы повышения квалификации в ККУМЦ «Специалисты отделов комплектования и обработки фондов муниципальных библиотек». Директор 
МБУ «ЦСДБ» С.В.Грецкая приняла участие в ежегодном совещании директоров библиотек РФ, обслуживающих детей на тему:  «Детская библиотека 2020: меняем стереотипы и форматы» в дистанционном формате. 
На базе методической службы МБУ ЦСДБ в отчетном году прошли дистанционные семинары-учебы: «Особенности читательских интересов современного подростка», «Семейное чтение: проблемы и тенденции развития»; «Работа с одной книгой в младшем школьном возрасте»; «Формирование интереса к чтению и читательские мотивации младших школьников».
4. Работа с фондом.

                                     Изучение фондов:
	 Отдел/тема
	Метод изучения
	                Результаты

	84/Новинки российских   писателей
	Непосредственное знакомство библиотекарей с произведениями
Анкетирование
Анализ
	Для изучения было отобрано 36 книг  российских авторов. Из них:  
- 29 книг  получили положительную оценку;                                                     - 2 книги  оценена отрицательно;                                         - 5 книг получили неоднозначную (спорную) оценку;                           Зная данную литературу библиотека-ри смогут правильно рекомендовать её для разных категорий читателей.                                               - 21 книгу библиотекари включили бы     в обзор;                                                   - 12 книг отмечены как «возможно использовать для обсуждения»            - 8 книг можно рекомендовать для семейного чтения




Мероприятия по сохранности книжных фондов (проверка): 
	Проверка фондов (количество фил.)
	Наличие Совета по комплектованию
	 Работа с задолжниками (формы работы)

	        2 фил.
	Существует
	Напоминания по телефону, через одноклассников,  СМС-информирования; 
Передача списков школьным библиотекарям, классным руководителям; 
Индивидуальные беседы о своевременном возврате книг. Совет воспользоваться функцией сотового телефона «напоминание» на дату сдачи книги.





5. Содержание деятельности библиотек
1.   Программная и проектная деятельность детских библиотек 
В 2020 году  Централизованная система детских библиотек продолжила работу по продвижению детского и подросткового чтения. Второй год осуществляется социальный проект «Новороссийск – читающий город». МБУ «Централизованная система детских библиотек» предусмотрела привлечение к участию в программе «Новороссийск – читающий город» различные возрастные категории детского населения города (от 0 до 14 лет включительно) и их родителей. Но жизнь России  в 2020 г. изменил новый коронавирус COVID-19. Принятые в связи с этим противоэпидемические  ограничительные меры, введеные Губернатором Краснодарского края, касались абсолютно всех учреждений региона, в том числе и библиотек. Период вынужденной обязательной самоизоляции  и последующего частичного открытия в режиме «Повышенной готовности», не позволил провести запланированные мероприятия в поддержку Фестиваля в привычном виде. В 2020 году мероприятия проводились только в первом квартале. Со второго квартала 2020 года массовые мероприятия в помещениях детских библиотек  не проводились, все дальнейшие мероприятия перешли в онлайн формат на страницы соцсетей ВК и Инстаграм, что позволили перейти на новый этап отношений с пользователями и сохранить читательскую аудиторию. Таким образом, наша работа по приобщению детей к книге и чтению не прерывалась.  Библиотекари  стали  готовить литературные, тематические часы, онлайн-викторины, виртуальные чтения, мастер-классы. В таком режиме в этом году прошли: Библионочь, акция «Читаем детям о войне», День защиты детей, кукольные спектакли кружка семейного общения «Малышок», кружка кукольных наук «Лоскутики», мероприятия клуба для малышей «Терем-теремок» и др. К счастью,  в период летних каникул на базе детского санаторно-оздоровительного лагеря «Глобус» продолжил работу библиотечный пункт. За время работы лагеря,  кроме чтения книг и журналов, ребята смогли поучаствовать в различных мероприятиях, таких как: литературная игра «Хоровод сказок», литературная мастерская «Когда б вы знали из какого сора…», литературные чтения «Читаем Пушкина», конкурс рисунков к 800-летию со дня рождения А.Невского «Не в силе Бог, а в правде» и др. Всего было проведено 101 мероприятие, охвачено 1010 детей и подростков. 
   Семинар «Юная литература Новороссийска» до карантина провел три заседания. Очередное заседание прощло уже в режиме онлайн. В ноябре состоялось онлайн знакомство участников семинара-конкурса «Юная литература Новороссийска» с детской писательницей из Липецка Кашура Аленой Александровной. Ребята узнали о ее жизни и творчестве, задали интересующие их вопросы.
Новый формат общения с читателями отразился и на работе волонтерского движения «Дети читают детям». Наши читатели-волонтёры принимали активное участие в онлайн-акциях, таких как: «Наследники Победы», «Кубань читает Пушкина - 2020», «О городе стихами говорим», «День дружбы и единения славян», «Читаем о России» и др., литературных флешмобах, записывали видео-чтение стихов и сказок. Всего за 2020 год с участием  волонтёров на страницах социальных сетей было размещено  185 публикаций, просмотров 31461. В отчетном году в связи со сложившимися обстоятельствами вместо традиционных номинаций Фестиваля было предложено ввести номинацию «Лучший друг библиотеки» для тех, кто принимал активное участие в онлайн мероприятиях детских библиотек. Читатели, педагоги, семьи создавали видеоролики, принимали участие в городских, краевых, всероссийских акциях и конкурсах. присылали интересные фото, видео, рисунков, поделок, ответов на викторины и игры.
10-11 декабря были подведены итоги 13 ежегодного Фестиваля-конкурса «Новороссийск – читающий город». По результатам работы за год 8 волонтеров были отмечены благодарственными письмами Общественной палаты МО г.Новороссийска и сертификатами на приобретение книг. В номинации «Лучший друг библиотеки» 13 человек были отмечены благодарностями Управления культуры и сертификатами на приобретение книг.
2. Детская библиотека в помощь гражданскому становлению и патриотическому воспитанию личности
   Время неумолимо бежит вперёд, и прошлое всё дальше уходит от нас, но память о трагических событиях Великой Отечественной войны до сих пор жива. Она священна и вечна, потому, что подвиг советского народа, отстоявшего Родину в кровавой схватке с фашизмом, не имеет срока давности. А чтобы  и спустя десятилетия Вечный огонь Победы не погас в сердцах последующих поколений, мы рассказываем детям о войне. Формирование чувства патриотизма на примере героического прошлого является одним из основных направлений патриотического воспитания. Это направление деятельности библиотек является одним из основополагающих.
Президент России Владимир Путин в целях сохранения исторической памяти, 75-летия Победы в Великой Отечественной войне, своим указом объявил 2020 год в России Годом памяти и славы. И в наших силах сделать всё возможное для того, чтобы дети и подростки любили и ценили историю своей Родины, во имя которой наш народ одержал Великую Победу. В начале года в городе традиционно проводится месячник оборонно-массовой работы и военно-патриотического воспитания. В этом году он проходил под девизом «Отвагой и мужеством Победа рождена!». Учитывая огромную роль и возможности книги и чтения в формировании молодого поколения граждан, детские библиотеки ежегодно принимают активное участие в месячнике, проводя разнообразные мероприятия. Для учащихся школ и воспитанников детских садов проводились: уроки мужества «Огонь, вода и "Бескозырка» (ЦДБ), «Поет о подвиге волна» (ЦДБ), «Есть такая профессия - Родину защищать» (фил. № 2), «Нет доблести выше, чем свой перед Родиной выполнить долг» (фил. № 3), «Герои малой земли» (фил. № 4), «Их мужество вошло в легенду» (фил. № 5), «О тех, кто сражался на Малой земле» (фил. № 7) и др. 
14 февраля в читальном зале детской библиотеки-филиала № 2 им.К.Чуковского прошла встреча с ветераном Великой Отечественной войны Коваленко Григорием Дмитриевичем. В мероприятии приняли участие учащиеся 3 «А» класса  гимназии № 2. Ветеран поделился с ребятами воспоминаниями о своем боевом пути, об освобождении им Кубани, Донбасса,  Крыма, Белоруссии, Литвы, Латвии, Восточной Пруссии. В годы войны он был наводчиком минометного орудия. За время прохождения службы был награжден боевыми орденами и медалями.  Григорий Дмитриевич рассказал ребятам случаи из боевой биографии, что самая дорогая для него награда – это медаль «За Отвагу», которой награждались за личное мужество и отвагу, проявленные при защите Отечества и исполнении воинского долга. 
В год 75-летия со дня Великой Победы и в рамках продвижения литературно-публицистического патриотического проекта музейных и библиотечных учреждений Краснодарского края «Солдатский треугольник» в детской библиотеке-филиале № 6 26 февраля был проведен тематический час «Письма, опалённые войной». Библиотекарь рассказала школьникам 3К, 3Б, 3В, 3Г, 4А классов МБОУ СОШ №29 и учащимся 3В класса МАОУ гимназии №6 о фронтовых письмах – бесценных человеческих документах свидетельствах о войне, стойкости, мужестве, горячей преданности наших воинов своей Родине. Ребята с интересом слушали, что во многих российских семьях бережно хранятся пожелтевшие от времени, истончившиеся в местах сгибов листочки с поблекшими штампами полевой почты и отметками военной цензуры. Их бережно хранят как наследство, память о родных, давно ушедших людях. Тяжело детям было понять, что письма были единственным средством связи между миллионами людей, которых разъединила война. Библиотекарь показала на слайдах презентации и рассказала об уникальных бумажных носителях информации – секретках, которые были и письмом и открыткой с пропагандирующим текстом одновременно. Учащиеся узнали как, где, на чём и чем солдаты писали письма, как появился на свет солдатский треугольник, удивлялись, что отправить его можно было бесплатно, без конверта и марки. Из рассказа библиотекаря дети поняли, какой долгий и сложный путь проходили письма, чтобы попасть к адресату, чем занималась военная цензура, и какой сложной и опасной, но очень важной была работа солдатов-почтарей, которые числились в официальных документах экспедиторами. А потом библиотекарь зачитывала детям фронтовые письма - уникальные документы, память того страшного времени, которые помогают нам лучше понять чувства тех, кто защищал Родину. Со слезами на глазах школьники смотрели и слушали видеоролик с текстом письма комиссара Дмитрия Петракова своей дочери Миле, рассматривали мемориал Солдатское поле», где одним из памятников стало письмо - треугольник любящего отца, который больше никогда не увидел свою дочь, а рядом с ним тоненькая девочка с васильком в руке. В конце мероприятия библиотекарь предложила детям поучаствовать в проекте «Солдатский треугольник». Она научила ребят складывать фронтовой треугольник, а потом попросила написать на них те слова, с которыми школьники хотели бы обратиться к защитникам Родины. Пусть эти слова станут искренней благодарностью потомков, маленькой частичкой неоплатного долга живых перед павшими, теми, кто сохранил для нас Родину и свободу.
В рамках проекта «Солдатский треугольник» в детской библиотеке-филиале № 2 им.К.Чуковского малолетний узник фашизма Сотникова Елена Алексеевна поделилась воспоминаниями о своем отце- Мольском Алексее Адольфовиче, участнике боев за освобождение нашей Родины, призванного 19 октября 1941 года Новороссийским военкоматом. С фронта он прислал единственное письмо, в котором он беспокоится о своей жене и дочери, он пишет о том, что получил деньги и отправил их на строительство танка. Погиб в 1942 году в боях за Севастополь.
С апреля и далее все мероприятия перешли в виртуальный режим. И первым серьезным мероприятием стала «Библионочь». В связи с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой «Библионочь-2020» проходила в режиме Всероссийского онлайн-марафона Тема этого года – «Память нашей Победы». 25 апреля Центральная детская библиотека им. Н.К. Крупской предложила нашим читателям и их родителям угадать "Лучшие фильмы о Великой Отечественной войне в ребусах". Знаменитые фильмы о войне, в которых отражена история страны. Практически все создатели классических фильмов о той войне знали не понаслышке о том, сколько горя принесла Великая Отечественная война и сколько счастья было 9 мая 1945 года…
Песни военных лет - это музыкальная летопись Великой Отечественной войны. Они часто рождались на передовой, с ними не расставались солдаты на нелёгких фронтовых дорогах и люди, работавшие в тылу. Песни поднимали настроение и боевой дух, помогали сражаться, переносить голод и холод, тяжкий многочасовой труд. Жить и верить в Победу!  Поэтому, в рамках Всероссийской акции «Библионочь - 2020», детская библиотека – филиал №3 представила на своей странице в соцсетях литературно – музыкальную композицию «Песни Победы», благодаря которой все посетители социальной сети «ВКонтакте» смогли не только вспомнить произведения тех грозных лет, но и узнать историю их создания. Вниманию читателей детской библиотеки-филиала № 5 были предложены: виртуальная выставка «Летопись Победы» (раскрытие фонда библиотеки через книги, посвященные теме Вов), литературная композиция «Читают дети о Победе» (видеоролики наших читателей), презентация «Книга Памяти» (рассказ о родственниках библиотекарей, защищавших нашу Родину), мастер-класс «Самолет построим сами» (поделка из бумаги), а также знаменитые мультипликационные фильмы, посвященные этой великой теме. 25 апреля детская библиотека-филиал №7 присоединилась к большой Всероссийской акции «75 слов Победы». Библиотекарь Киселева Нателла Викторовна в 75 словах рассказала о своем любимом прадедушке и прочла стихотворение Вячеслава Попова "Отец и сын". 
Ежегодно, начиная с 2010 года, Самарская областная детская библиотека проводит Международную Акцию «Читаем детям о войне», основная идея которой - чтение произведений о наиболее ярких эпизодах Великой Отечественной войны детям в возрасте от 5 до 14 лет в детских библиотеках. В этом году акция проводилась уже в одиннадцатый раз. 6 мая 2020 года детские библиотеки Новороссийска в режиме онлайн приняли участие в Международной Акции «Читаем детям о войне». В Центральной детской библиотеки им. Н.К. Крупской  папа читателя, Роман Александрович Машин, прочёл рассказы О. Орлова «Отец и сын» и «Подводная дуэль» из книги «Цемесская бухта». Эти истории, особенно дороги нам -  автор книги бывал не раз в Новороссийске, долгие годы  дружил с юными читателями нашей библиотеки. О подвиге героев, защищавших нашу Родину у берегов Черного моря, в Цемесской бухте он и хотел рассказать в своей книге, которую с интересом не только слушают, но и читают современные школьники. В рамках акции "Читаем детям о войне" отрывок из повести Бориса Васильева "А зори здесь тихие" на странице ВК детской библиотеки-филиала № 1 им.А.Гайдара прочитала заместитель директора по воспитательной работе МБОУ ООШ № 15 Демирчева Мария Павловна. Библиотекарь детской библиотеки-филиала № 2 им. К. Чуковского Королева Е.Ф. прочитала рассказ писателя-фронтовика Константина Михайловича Паустовского «Похождения жука-носорога».  По рассказу была проведена викторина. Коллектив библиотеки – филиала №3, на своей странице социальной сети «ВКонтакте» решил представить вниманию маленьких читателей одно из самых известных произведений времен Великой Отечественной войны– пронзительное и  неповторимое стихотворение Константина Михайловича Симонова «Жди меня». Ежегодная международная акция прошла 6 мая 2020г. в детской библиотеке-филиале № 8 им. Н.А. Островского. Светлана Михайловна Сидоренко, помощник депутата городской Думы 6 созыва, секретарь координационного Совета округа "Мефодиевка" прочитала для посетителей нашей странички ВКонтакте стихотворение Павла Огневского «Когда уйдёт последний ветеран. На страницах  детских библиотек ВК можно было посмотреть и послушать: рассказы А.Митяева «Гвардии медвежонок», М.Зощенко «Храбрые дети», Л.Кассиля «Твои защитники», Н.Богданова «Солдатская каша» и др.
9 мая 1945 г. закончилась война... страшная, жестокая, злая. Это день большой скорби и великой радости. Праздник,  который чтит и помнит каждый человек нашей страны. В преддверии торжественной даты детские библиотеки Новороссийска в режиме онлайн приняли активное участие в акциях: #75словПобеды, «Георгиевская ленточка», «Бессмертный полк – онлайн», «Литература Победы», «Мой герой», «Письмо ветерану» и др. "Наследники Победы" - ежегодный Межрегиональный военно-патриотический конкурс, который проводится в честь 75-летия Победы в Великой Отечественной войне. Его цель - воспитать и поднять личностную культуру детей и молодёжи, а также повысить интерес к истории родного края. В рамках этого конкурса были прочитаны лучшие произведения, посвященные подвигу народа в Великой отечественной войне. Читатели Централизованной системы детских библиотек приняли участие в онлайн-конкурсе чтецов, посвященном 75-летию Победы в Великой Отечественной войне. Читатели Централизованной системы детских библиотек приняли участие в онлайн-конкурсе чтецов, посвященном 75-летию Победы в Великой Отечественной войне "Мы о войне стихами говорим". Гузаева Анастасия - 6 Б класс МАОУ СОШ № 33, со стихотворением М. Глинистова "Картинки детства" (первая часть). Гузаев Ярослав - 1 А класс МАОУ СОШ  № 33, со стихотворением  М. Глинистова "Картинки детства" (вторая часть). Стихотворение новороссийского поэта М. Глинистова – воспоминание страшном, голодном военном детстве. на конкурс чтецов детская библиотека-филиал № 7 представила две очень достойные работы. Зуева Валерия, ученица 2 "Б" класса МАОУ СОШ № 19 прочитала стихотворение А. Карченкова «Морской десант». Зуева Александра, ученица 4 "А" класса МАОУ СОШ №19 артистично и вдохновенно исполнила стихотворение А. Коноваловой «Малая земля». 
Сложно говорить о Великой Отечественной, потому что уже почти не осталось тех, кто помнит ту войну – фронтовую и партизанскую, тыловую и блокадную.  Эта жестокая война круто изменила жизнь людей, живущих в Советском Союзе. На фронт ушло огромное количество мужского трудоспособного населения страны. За четыре года смертельной схватки с фашистским захватчиком защитники страны прошли суровый путь войны через неудачи и отступления до мощного победоносного наступления. Сегодня молодое поколение узнает о боевых подвигах своих прадедов из произведений художественной литературы, фильмов, уроков истории. Для привлечения к чтению и популяризации произведений о ВОВ нашим читателям были предложено принять участие в онлайн викторинах: «У Великой войны – великая литература», «Не забывай те грозные года», «Трудные шаги к Победе» и др. В рамках акции «Литература Победы» детские библиотеки подготовили и разместили на своих страницах ВК виртуальные выставки «Великая война – великая Победа». Центральная детская библиотека им.Н.Крупской в течение мая опубликовала на своей странице ВК 7 буктрейлеров по книгам о ВОВ.
Великая Отечественная Война ни одну семью нашей страны не обошла стороной. Практически в каждом доме были те, кто вернулся с фронта, погиб или пропал без вести. Сберечь и сохранить память о них должны мы – потомки. По крупицам собрать сохранившиеся фото, документы, воспоминания. Библиотекари детской библиотеки-филиала №7 поделились историями о героях своих семей. В рамках мероприятия на страничках библиотеки Инстаграм и ВКонтакте были выставлены фото и видеоролики. Деева Валентина Геннадиевна рассказала о своем прадедушке – Качанове Владимире Фадеевиче. Зайцева Наталья Александровна поделилась историей о прадедушке -  Шередека Иване Антоновиче, который на фронте был шофером. Олефиренко Наталья Викторовна рассказала о своей прабабушке Клавдии Могила – медсестричке, вытаскивавшей раненых с поля боя. Готовя эти презентации, библиотекари использовали семейные фотографии, воспоминания родных, архивные документы и награды. Ко дню Победы в режиме онлайн к акции «Наследники Победы», сын ветерана Великой Отечественной войны Небылов Геннадий Федорович рассказал на странице в соцсетях детской библиотеки-филиала № 2 им. К. И. Чуковского о своем отце, участнике Великой Отечественной войны Небылове Федоре Васильевиче. Федор Васильевич - полковник Советской армии, танкист. Он прошел войну с первого до последнего дня. За танковую разведку был награжден орденом Красной Звезды, был четырежды ранен, дважды тяжело. Встретил День Победы в Берлине. Сын показал награды своего отца, которые передаются из поколения в поколение. 9 мая библиотекари детской библиотеки-филиала № 4 поздравили всех россиян с великим праздником литературно-музыкальной презентацией «С Днем Победы!». Под звуки торжественной музыки звучало стихотворение Леонида Мартынова «Возвращались солдаты с войны…» и демонстрировались исторические фотографии солдат-победителей. Для презентации были выбраны фотографии, на которых в 1945 году запечатлены счастливые солдаты с цветами, с орденами и медалями, с детьми на руках. Та радостная и невероятно праздничная атмосфера, тот победный дух передавались нам из  далеких времен и наполняли таким же счастьем, какое испытывали наши близкие 75 лет назад.
       16 мая  все детские библиотеки присоединились к Всероссийской акции «Ночь музеев». Библиотекари ЦДБ им.Н.Крупской решили напомнить  нашим читателям о творчестве легендарных Кукрыниксов и предложили пройти викторину "Снайперский плакат". Плакаты Великой Отечественной войны "били" точно в цель, формируя общественное мнение, создавая меткий негативный образ врага, сплачивая ряды советских граждан. Викторина «Снайперский плакат» была представлена на краевом смотре на лучший культурно-познательный проект интернет-проект для детей «RUтине.NET». Также в рамках  акции «Ночь музеев-2020» Центральной детской библиотекой им. Н.К. Крупской был подготовлен виртуальный тематический час «Огонь вечной памяти», посвященный символу памяти ВОв - Вечному огню. Вечный огонь горит зимой и летом, днем и ночью, символизируя память о подвиге защитников Родины. В нашей стране первый Вечный огонь появился в посёлке Первомайский Тульской области у Монумента павшим героям 6 мая 1956 года. Огонь Вечной славы был зажжен на площади Героев Новороссийска в 1958 году. Об истории его создания узнали наши читатели. 16 мая, исполнилось 110 лет со дня рождения русской писательницы и поэтессы Ольги Федоровны Берггольц. Поэтессе – символу стойкости, героизма и мужества, чьи крылатые строки: «Никто не забыт, ничто не забыто», высеченные на Мемориальной стене Пискаревского кладбища, была посвящена виртуальная публикация детской библиотеки – филиала № 3 «Блокадная муза Ленинграда». Библиотекари детской библиотеки-филиала № 4 подготовили виртуальную экскурсию по местам боевой славы  «Неизвестным героям посвящается…». Участники виртуальной экскурсии познакомились с памятниками, установленными в честь неизвестных героев. В первую очередь, это Могила Неизвестного солдата в Александровском саду в Москве. «Посетили» Синявинские высоты Ленинградской области, познакомились с мурманским Алешей. Так называют горожане памятник «Защитникам Заполярья», увидели Новосибирские, Крымские и другие мемориалы. А завершилась виртуальная экскурсия у памятника Неизвестному матросу в Новороссийске.
В день памяти и скорби 22 июня детские библиотеки на своих страницах в соцсетях разместили разнообразные посты и публикации: «Празднуя Победу 45-го, вспомните про 41-й год» (ЦДБ), «Если мы войну забудем, вновь придёт война» (фил. № 1),  «Сорок первый самый страшный. Безнадежный, рукопашный…» (фил. № 3) и др. К этой памятной дате Григорян Михаил, активный читатель и волонтёр детской библиотеки – филиала № 6 подготовил выразительное чтение стихотворения Степана Кадашникова «Не забывайте о войне». Чтение стихотворения сопровождалось видео отрывками из военных кинохроник.
     75 лет назад, 24 июня 1945 года, на Красной площади в Москве состоялся самый первый, самый важный, самый желанный парад в ознаменование Победы Советского Союза над фашистской Германией в Великой Отечественной войне, который навсегда вошел в мировую историю. Событиям того великого дня, положившего начало новой традиции нашей страны, были посвящены виртуальные публикации: «Марш победителей» (ЦДБ), «Нам нужна одна Победа» (фил. № 1), «Маршал Победы» (фил. № 5) и др. Читательница Детской библиотеки-филиала № 7 Стрюкова Мария (7лет) спела трогательную песню "Аист на крыше". Песня эта о мире, жизни и надежде.
2 сентября ко дню окончания Второй Мировой войны на странице Центральной детской библиотеки им. Н.К. Крупской был выложен информационный пост «И час настал – закончилась война». Сотрудники отдела мультимедийных технологий и электронного обслуживания ЦГДБ им. Н.К. Крупской провели в социальной сети виртуальный исторический квест «Дальневосточная Победа». Это интерактивная игра на время по заранее спланированному маршруту, каждая точка которого задана в виде головоломки или задания. Цель квеста – в интересной форме напомнить современной молодежи основные события и Героев Великой Отечественной войны. Вторая мировая война продолжалась шесть лет с 1 сентября 1939 года по 3 сентября 1945 года. Точка во Второй мировой войне была поставлена Красной Армией на Дальнем Востоке… 
    Патриотическое воспитание наших читателей осуществлялось в ходе проведения мероприятий, посвященных памятным событиям истории  Кубани и Новороссийска. В 2020 году детские библиотеки города продолжили участие в краевом патриотическом марафоне «От 75-летия подвига братьев-героев Игнатовых до 75-летия Великой победы». ». Были проведены: онлайн викторина «Людьми и памятью живет мой край» (ЦДБ), онлайн выставка «Кубань многонациональная» (ЦДБ), видео-презентация «Недаром помнит вся Кубань» (фил. № 1), информационный пост «Герои Кубани в летописи Великой Победы» (фил. № 3), онлайн-чтения «Они приближали рассвет» (фил. № 4), виртуальный обзор «Помни, кубанец, о Великой Отечественной войне» (фил. № 5), виртуальная статья «Ты выстоял, мой край родной!» (фил. № 7), «Мы помним, мы гордимся!» (фил. № 9) и др. Информация об освобождении Краснодарского края от немецко-фашистских захватчиков была предложена читателям для прочтения на странице детской библиотеки-филиала № 8 ВКонтакте 8 октября. Одна из самых трагических страниц оккупации Кубани связана с расстрелом мирных жителей и уничтожением лесного поселка Михизеева Поляна.
С 12 по 16 сентября в нашем городе традиционно проходят Дни города. В Центральной детской библиотеке им. Н.К. Крупской были выделены несколько направлений онлайн мероприятий. В разделе «Пусть обелиск тебе расскажет» были подготовлены онлайн часы истории «Передний край обороны». 77 лет назад, 16 сентября 1943 года Новороссийск был освобождён от немецко-фашистских захватчиков. Сколько бы лет ни прошло с тех пор – каждый раз мы будем заново осмысливать события героического прошлого, снова будем склонять голову перед их бессмертным подвигом. В нашем городе возведен не один монумент в благодарность тем, кто завоевал для нас счастье и свободу. Ребята узнали об истории создания уникального памятника «Передний край обороны». Ко дню освобождения Новороссийска на страницах соцсетей детской библиотеки-филиала № 6 в статье «История Новороссийска в лицах. Новороссиец, человек – эпоха» от 12 сентября можно было узнать о Виталии Лесике - замечательном человеке, который для новороссийцев был и навсегда останется олицетворением настоящего патриотизма, преданности городу, его главным традициям. Также были проведены: патриотическая акция «О городе стихами говорим» (ЦСДБ), час мужества «Виктор Чаленко. У юнги тоже сердце моряка» (ЦДБ), информационные посты «Пуст обелиск тебе расскажет» (фил. № 3,6), «Мы помним имена героев» (фил. № 3), «Малая Земля – большая Победа» (фил. № 5), видео-презентация «Мы помним имена героев». Легендарный морской офицер Н.И. Сипягин» (фил. № 6), публикация «Пусть обелиск тебе расскажет. Памятник «Самолет Ил-2» (фил. № 7), видеофильм «Долина смерти» (фил. № 9) и др.
Информационную видео презентацию «Книжкин дом или Территория чтения» мы посвятили истории самой главной детской библиотеки нашего города, которой в следующем году исполнится 90 лет – Центральной детской библиотекой им. Н. Крупской. Мероприятие было выставлено в рамках проведения дня города: мы хотели рассказать пользователям нашей библиотеки об уникальности этого культурного учреждения города, которое на протяжении  многих лет является центром притяжения  юных читателей. Многие из читателей  узнали о том, что Централизованная система детских библиотек г. Новороссийска уникальна – это единственная система библиотек в Краснодарском крае, состоящая из 9 детских библиотек-филиалов и ЦГДБ им. Н. Крупской. Мероприятие было подготовлено по материалам книги С. Санеева
На базе детской библиотеки – филиала № 8 с 2013 года работает военно-патриотический клуб «Слава Отечеству», который предполагает собой проведение мероприятий, связанных с памятными (победными) днями России, событиями военной истории родного края, воинской славы России, боевыми традициями армии и флота, проведение военно-спортивных соревнований, игр, походов, экскурсий. 	В 2020 году мероприятия клуба проходили как в очном, так и онлайн формате. 	Кроме мероприятий, посвященных теме «Победа в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов» проводились онлайн заседания в соответствии с календарем памятных дат России: «Есть такая профессия – Родину защищать», «История гибели Черноморской эскадры», «Война. Победа. Память», «Не ради славы и награды защитили Родину солдаты», «Флаг-капитан № 1 «Шхуны ровесников» и др.
Экологическое воспитание является одним из важнейших направлений деятельности детских библиотек на современном этапе.   Осознание значения экологического просвещения  происходит тогда, когда уже становятся ощутимы отрицательные последствия потребительского отношения людей к природе, когда на планете практически не остается уголков нетронутой природы, когда состояние среды обитания отрицательно сказываются на здоровье огромного количества людей. От взаимоотношений человека и природы во многом зависит  будущее наших детей и внуков. В помощь экологическому воспитанию прошли: виртуальные викторины «Океан – наше будущее», «Перевернутое небо» (ЦДБ), познавательный час «Лапки-царапки» (фил. № 2), экологический час «Осторожно, первоцветы» (фил. № 3), виртуальная игра «Морские путешественники» (фил. № 5), видеопрезентация «Сколько глаз у стрекозы» (фил. № 6), экологическая игра «Безбрежная ширь океана и тихая заводь пруда» (фил. № 7) и др.  
   Одним из приоритетных направлений в повышении правовой культуры читателей являлось обеспечение доступа к полной и оперативной правовой информации. Во всех детских библиотеках имеются папки с информацией по:  Закону № 1539 «О мерах по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Краснодарском крае»; закону № 436 «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», «Декларация прав ребенка», информацией о том, где можно найти поддержку, если случилась беда. Для раскрытия данной тематики проводились разнообразные литературно-правовые мероприятия: часы права «Пусть детство звонкое смеется» (ЦДБ), «Большие права маленьких детей» (фил. № 2), виртуальный час правоведения «Когда на планете хозяева дети» (фил. № 3), виртуальный урок безопасности «Кто поможет в трудную минуту» (фил. № 4), видеовикторина «Права сказочных героев» (фил. № 5), видеопрезентации «Правила безопасности в Интернете» (фил. № 6), «Детство под защитой» (фил. № 7), «На страже порядка» (фил. № 8) и др.
В августе месяце сотрудники отдела мультимедийных технологий  приняли участие в краевом марафоне «Школа безопасности», который посвящен безопасному использованию сети «Интернет» детьми и подростками Краснодарского края. Вниманию читателей было предложено видеообращение от волонтеров Центральной городской детской библиотеки им. Н.К.Крупской г. Новороссийска на тему «Нет кибербуллингу, или как защититься от виртуальных агрессоров» - 10 советов от Лаборатории Касперского. Интернет является прекрасным источником для новых знаний, помогает в учебе, занимает досуг. Но в тоже время, сеть таит в себе много опасностей. В связи с этим мы предложили нашим читателям пройти викторину «Кто победит: ты или интернет?».
С 13 по 16 января 2020 года в детской библиотеке-филиале № 5 была проведена ситуационная игра «Правовой лабиринт. Закон Краснодарского края № 1539-КЗ» для учащихся 3-х классов МБОУ НОШ № 11. В ней приняли участие 102 человека. Библиотекарь Погодина Елена Ивановна рассказала ребятам о том, что современный человек обязан знать свои права и уважать права других людей. На примере сказочных героев читатели вспомнили о неотъемлемых правах детей. Это, прежде всего, право на жизнь, на имя, на гражданство, на защиту жизни и здоровья, право на семью, на свое мнение, на сохранение своей индивидуальности и принадлежности к культуре своего народа, на развитие, на свободу мысли, на образование и отдых. Но все должны знать, что кроме прав необходимо помнить об обязанностях – соблюдать законы. Если у ребят возникнут вопросы, они смогут найти нужные ответы на них в фонде нашей библиотеки. Юные читатели рассказали, как они соблюдают закон «О мерах по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Краснодарском крае». С коллективом преподавателей ГКУСОКК «Новороссийский СРЦН» сотрудники детской библиотеки-филиала № 6 давно и плодотворно работают. Дети охотно посещают мероприятия, участвуют в обсуждении в ходе тематических часов, познавательных мероприятий. Для воспитанников ГКУСОКК «Новороссийский СРЦН» 29 января проведён час памяти «Героический десант в Новороссийске». А для девочек в марте была подготовлена и проведена конкурсно - игровая программа «Ай да девочки». 
Целью проводимых мероприятий по теме Я в мире… Мир во мне.(Духовность. Этика. Нравственность. Толерантность.) являлось расширение круга нравственной, этической литературы, приближения такой книги к читателю. Воспитанию нравственности, доброты, отзывчивости были посвящены: обзор литературы «Дружба крепкая не сломается…» (ЦДБ), видеовикторина «А Родина Россия у нас у всех одна» (ЦДБ), видеопрезентация «Дорогой мира и добра» (фил. № 2), виртуальные публикации «Мы разные, но мы равные…» (фил. № 3), «Международный день друзей» (фил. № 6), «Что такое доброта» (фил. № 8 и др.

3. Детская библиотека – среда нравственно-эстетического развития детей и подростков.
Духовно-нравственное воспитание – это воспитание бережного отношения к окружающим и любви к ближнему, доброты, терпимости, гуманности, культуры поведения, чувства долга, чести и достоинства, уважения к старшим, сострадания, милосердия. Актуальными, в деле формирования морально нравственных ценностей читателей, были: викторина «Светлый праздник – мамин день» (ЦДБ), познавательно-развлекательный час «Масленица – раскрасавица душа» (фил. № 2), тематический час «Праздник светлый – Рождество, вновь подарит волшебство» (фил. № 3), литературно-музыкальный час «Мелодия для любимой мамы» (фил. № 4), праздник «Святки по-казачьи» (фил. № 6), познавательно-игровой час «Как на масляной неделе из печи блины летели» (фил. № 8) и др.
С 25 по 28 февраля 2020 года в детской библиотеке-филиале № 5 прошел фольклорный час «Масленичные забавы».  Библиотекарь Емельянова Татьяна Александровна рассказала 147 ребятам из 2-3-х классов МБОУ НОШ № 11 об обычаях и традициях этого веселого и всеми любимого праздника.
Масленица – исконно русский праздник атрибутом которого считается блин. Блин – символ солнца, такой же круглый и горячий. Татьяна Александровна рассказала подробнее об этом празднике, о каждом дне масленичной недели. Так же ребятам было предложено самим принять участие в исконно русских играх и забавах: поиграть в ручеек. Игры прошли весело и дружно. В завершении мероприятий, Татьяна Александровна провела обучающий мастер-класс по изготовлению еще одного символа Масленицы – солнышка. Как дети, так и их педагоги были в восторге от проделанной работы, а изготовленные солнышки все забрали с собой, чтобы при возвращении в школу «умасливать» солнце и «приманивать» весну.
Мировая художественная литература является одним из самых важных инструментов для всестороннего гармоничного развития личности. С помощью художественных образов ребенок получает возможность познать мир во всех его проявлениях, причем, что в реальной жизни он может даже никогда не почувствовать и не пережить того, что прочел в книгах. Чтение художественной литературы способствует приобретению навыков различных переживаний, эмоциональных и душевных, связанных с восприятием произведений разных авторов, исторических эпох, жанров и стилей. Познакомить ребят с лучшими произведениями  известных мастеров слова – в этом мы видели нашу главную  задачу, работая с Золотым фондом литературы, которую реализовывали  с помощью разноплановых  мероприятий. В течение года были проведены: обсуждения книг А.Лиханова «Мой генерал», «Последние холода», Б.Полевого «Повесть о настоящем человеке» (ЦДБ), видеовикторины «Живое пушкинское слово» (ЦДБ), «Фантазии  синьора Родари» (ЦДБ), литературные видеочасы «Десять заповедей А.Куприна» (ЦДБ), «Вслед за белым кроликом» (ЦДБ), онлайн квест «Приключения Чиполлино» (ЦДБ), литературный час «В гости к А.Гайдару» (фил. № 1), литературная публикация «Страна, которой нет на карте» (фил. № 2), литературные игры «И Айболит и Бармалей опять справляют юбилей!» (фил. № 3), «Приключения в стране невыученных уроков» (фил. № 4), виртуальный обзор «Мы пришли к поэту в гости» (фил. № 5), виртуальный час сказки «Сказки милые от кота ученого» (фил. № 8), онлайн чтения «О верю, верю – счастье есть!» (фил. № 9) и др.
Литературное творчество великого русского поэта Александра Сергеевича Пушкина бесценно. Его произведения объединяют людей всех возрастов, вероисповеданий, национальностей, переводятся на десятки языков мира. Александра Пушкина часто называют основоположником современного русского литературного языка. В этом году Пушкинский день в России прошел в режиме онлайн. С 20 мая по 6 июня все детские библиотеки присоединились к Всекубанской онлайн-акции «Читаем Пушкина 2020». Наши читатели присылали нам видео, где они читают стихи великого поэта, рисунки. В пушкинский день – 6 июня, на странице социальных сетей детской библиотеки-филиала №6 были опубликованы посты разных форм работы для наших читателей – мастер-класс по изготовлению «Золотой рыбки», выразительное чтение отрывка из сказки А.С Пушкина литературного волонтёра Орловой Варвары.  В статьях, опубликованных в Пушкинский день для наших читателей, была в интересной форме предложена информация о произведении «Сказка о Медведихе» и о том, «Как сложилась судьба жены Пушкина, после знаменитой дуэли». Кроме того, для читателей в Пушкинский день и День русского языка была подготовлена интересная викторина на знание сказок А.С. Пушкина. В Пушкинский день России и накануне на страничках детской библиотеки-филиала №7 читатели активно принимали участие в общероссийском праздновании. В рамках Всекубанской акции "Читаем Пушкина", ребята присылали рисунки к сказкам А.С. Пушкина, фото с любимыми книгами поэта, видео с исполнением стихов. Для юных знатоков была подготовлена викторина по сказкам А.С. Пушкина «Там, на неведомых дорожках...», статья « Здесь и сегодня ликует Пушкинский день!», публикация «Как Пушкин русский язык изменил», пост «Истребитель «Александр Пушкин» в годы Великой Отечественной войны», публикация «История первой в России библиотеки-читальни имени А.С. Пушкина».
К сожалению, в 2020 году юные актеры кружка кукольных наук «Лоскутики»  успели показать только два спектакля: «Сказка о глупом мышонке» и «Страусенок Рокки». А вот кукольные спектакли клуба семейного общения «Малышок» Центральной детской библиотеки им.Н.Крупской были показаны и в помещении библиотеки, и были размещены на нашей странице ВКонтакте. В 2020 году юные читатели смогли посмотреть: «Что такое Новый год», «Капризка», «Дрёма», «Лисичка со скалочкой», «Маша и медведь», «Секреты здоровья», «Теремок».
      Формирование навыков здорового образа жизни, профилактика вредных привычек, привитие твердых убеждений о важности здоровья, являются одним из основополагающих направлений в работе детских библиотек. В течение года по данной теме прошли: виртуальные викторины «Физкульт-Ура» (ЦДБ), «Спортивная вселенная» (ЦДБ), «Спорт в жизни литературных героев» (фил. № 4), тематический час «Наш спортивный край» (фил. № 1), урок здоровья «Овощи и фрукты – полезные продукты» (фил. № 2), видеочас «О пользе утренней зарядки» (фил. № 3), виртуальный обзор «Говорим здоровью – да!» (фил. № 5), часы здоровья «Знают дети все вокруг: мыло наш надежный друг» (фил. № 6),  «Витаминная радуга» (фил. № 7), «Как победить вредные привычки» (фил. № 8) и др. Традиционно в ноябре детские библиотеки присоединились к краевому марафону здоровья «Старт здоровью детей», проходившему в режиме онлайн.
Работа с семьей по-прежнему остается важной задачей библиотеки. Теме семьи были посвящены: виртуальные тематические часы «Счастье быть вместе» (ЦДБ), «Неразлучные друзья – взрослые и дети» (ЦДБ), обзор «Семейное чтение» (ЦДБ), виртуальный мастер-класс «На кухню – всей семьей» (фил. № 2), литературно-музыкальная композиция «Стихи и песни о семье» (фил. № 4), виртуальная игра «Семья – наша пристань» (фил. № 5), видеопрезентация «Береги, мой друг семью – крепость главную твою!» (фил. № 6)), поэтический марафон «Вместе дружная семья» (фил. № 7) и др.
Подсказать родителям  наших самых маленьких читателей, что нужно и можно читать ребенку на ранних этапах развития помогли   видеоконсультации «Поэзия для самых маленьких», «Сказки для малышей», «Материнская поэзия».
Десятый год отделом проводятся заседания интеллектуального клуба «Самый умный». Это очень интересная форма работы с подростками. В этом году состоялось только три заседания -  две игры в формате «Что? Где? Когда?» и «Нет в мире большей красоты, чем крылья, лапы и хвосты». Некоторой компенсацией может послужить 27 онлайн-викторин, которые были выложены на страничке ВКонтакте. Викторины были посвящены и 75-летию Победы, и ЗОЖу, писателям-юбилярам, книгам-юбилярам и другим темам. Уже несколько лет  в библиотеке работает познавательно-развлекательный клуб «Терем-теремок» для 3-4 летних  ребят. В 2020 году состоялись три встречи: познавательно – развлекательные часы    «Снежная сказка»,  «О верной дружбе и друзьях». 7 марта был проведён утренник «Лучше всех на свете  мамочка моя». 
С начала года и вплоть до объявления карантина продолжалось тесное сотрудничество с коррекционным детским садом № 5, коррекционной школой № 9, коррекционным классом СОШ № 29, детским реабилитационным центром. Для ребят посещающих Детский реабилитационный центр  был показан кукольный спектакль «Что такое Новый год». Для воспитанников детского сада №5  компенсирующего вида в 2020 году были проведены  тематический час «По закону дружбы»;   час мужества « Десант в бессмертие»;  литературный час «сказки из Ромашково»; литературно-познавательные часы «Вести из леса», «Мышка мышке говорила»; познавательно – развлекательный час « Русская, старинная, румяная да блинная»; кукольные спектакли «Капризка»; «Что такое Новый год»; викторина «Святое дело- Родине служить»; Ребята слушали чтение  волонтёров А. и Я. Гузаевых сказку А. Прёйсена «Весёлый Новый год»; участвовали в викторине «Светлый праздник- мамин день». В начале 2020 года сотрудники детской библиотеки-филиала № 6 продолжили свою работу с коррекционным классом МБОУ СОШ №29. для детей с ОВЗ прошли следующие мероприятия: час информации «Илья Муромец – былинный богатырь», литературные часы «Загадки леса Николая Сладкова», «Тайна старой сказки П.П. Ершова»; часы памяти «Блокада и её герои», «Героический десант в Новороссийск»; коллективная беседа «Правила движения достойны уважения»; час искусства «Плакаты войны и Победы»; 
тематический час «Письма опалённые войной»; литературное караоке «С праздником, милые женщины». С момента перехода работы библиотеки в режим удалённой, мы посчитали правильным и событийно обоснованным публиковать на страницах соцсетей нашей библиотеки мероприятия приемлемые для восприятия и детям с ОВЗ. Такие мероприятия должны быть и озвучены (для детей с проблемами зрения) и иметь читабельный визуальный текст (для детей с проблемами слуха). Ещё одним важным критерием для библиотекарей к созданию публикаций для детей с ОВЗ – разнообразие предлагаемого материала. Мы постарались подобрать мероприятия из всех разделов плана, раскрывая тем самым для читателей с ОВЗ и золотой фонд классической и современной литературы, и приобщая к искусству, здоровому образу жизни, деловому чтению и т.д.
         Умение видеть, понимать и чувствовать красоту, является необходимым условием для формирования целостной и творчески развитой личности. Эстетическое воспитание - неотъемлемая часть работы детских библиотек, которое призвано развивать художественный вкус, облагораживать человека.
В течение года проводились: виртуальные часы искусства «Хочешь с нами в Эрмитаж» (ЦДБ), «Путешествие в историю. Русский музей» (ЦДБ), «Художник, воспевающий море» (фил. № 2), «Сказки о художниках» (фил. № 8), виртуальная викторина «Калейдоскоп театральных профессий» (ЦДБ), видеопрезентация «Энциклопедия живописи для детей» (фил. № 4), виртуальная игра «Угадай мультфильм по песне» (фил. № 5), познавательный час «Чудо новогодней игрушки» (фил. № 6), игровая программа «Русская, старинная, румяная да блинная» (фил. № 7), виртуальная беседа «Удивительный мир музыки» (фил. № 9) и др.
В отчетном году для наших читателей и подписчиков было проведено большое количество разнообразных мастер-классов: «Салют Победы», «Голубь мира», «Бумажный журавлик», «Пахлава – чудо Востока», «Осенние фантазии», «Ромашки для любимой мамы», «Тряпичная игрушка: Зайчик на пальчик», «Веселая маска своими руками» и др.

4. Детская библиотека – информационный центр.
В 2020 году в таблице ниже указано количество мероприятий, проведенных в библиотеке/виртуальных

	Количество выполненных справок и консультаций 
	
	15534

	Количество библиографических обзоров
	
	42/147

	Уроки информационной грамотности
	
	25/21

	Беседы
	
	5086/6

	Дни библиографии
	
	-

	Дни информации
	
	0/6

	Экскурсии
	
	12/14

	Другое
	
	76/210



Новороссийская ЦСДБ в своей деятельности активно использует информационные технологии, поэтому ведущими направлениями справочно-библиографической деятельности в 2020 году являлись работа с электронными картотеками и работа с сайтом ЦСДБ.
 В электронную систематическую картотеку статей за 2020 год по состоянию на 30.12.2020 было введено 617 записей, в краеведческую - 198 записей, в методическую картотеку – 542 записи. Всего в картотеки в 2020 году внесено 1357 записей. Отредактировано в 2020 году 512 описаний статей. Всего в электронных картотеках статей ОИБР на 30.12.2020: СКС 43 469 записей, краеведение 10 910 записи, методическая – 14 990 записей. Все электронные картотеки и электронный каталог доступны для читателей на сайте ЦСДБ https://www.bibldetky.ru/
 В течение года ЦСДБ выдано 15534 справки по различным отраслям знания, из них 2673 справки выданы в ЦДБ и на филиалах в удаленном режиме. Снижение количества выполненных справок по сравнению с 2019 годом было вызвано тем, что в течение почти 4 месяцев библиотеки были закрыты полностью, а с 18 июля работает только абонемент. 
Массовое библиографическое информирование читателей выражалось:
- памятках и списках литературы и к праздникам и памятным датам, о новинках литературы, в т. ч. по краеведению;
- списках периодических изданий, выписываемых подразделениями ЦСДБ, объявлениях; публикации ежедневных планов оффлайн/онлайн мероприятий;
- отчетах о проведенных мероприятиях с фото и видео (только в 1 квартале);
- в регулярном составлении информационных сообщений для сайта управления культуры г. Новороссийска http://kultura-novoros.ru (отчеты о мероприятиях, анонсы новых номеров познавательных журналов «Юный эрудит» и др.), для сайта ЦСДБ www.bibldetky.ru,  аккаунта библиотеки в ВКонтакте, блога ЦСДБ в Живом Журнале и канала на YouTube.
Ежемесячно составляются Календари знаменательных и памятных дат (размещаются на сайте ЦСДБ).
На сайт управления образования и управления культуры администрации г. Новороссийска регулярно отправляется информация об онлайн-мероприятиях библиотеки. Информация о самых важных событиях ЦСДБ отправляется также на сайт научно-методического отдела РГДБ и сайт Краевой детской библиотеки им. братьев Игнатовых
Всего за 2020 год размещено на сайте ЦСДБ 1616 материалов, на сайте управления культуры администрации г. Новороссийска размещено 118 материалов, всего - 1734. На нашем сайте размещены 38 аннотаций новинок литературы, из них 31 на книги, 7 – на журналы; 1 отзыв читателя на книгу; 2 опроса, 4 баннера, 3570 фотографий, 1 виртуальная выставка, 4 библиографических списка и памятки. Всего за 2020 г. на сайте размещены описания 15 (6+9) книг и журналов, посвященных краю и городу (это, в основном, произведения местных авторов и школьные литературные газеты). 
За 2020 год сайт посетило 31 710 пользователей, количество просмотров составило 75 614.
С 30.06.2020 сайт ЦСДБ работает на платформе Joomla 3.9.19, впоследствии обновлен до версии 3.9.22. В 2020 году обновлены дизайн и структура сайта, введены 10 новых разделов: Журнал «Книгоморье», «Развлечения» ( в нем – подразделы Квесты, Мастер-классы, Викторины, Игры, Факты, Интерактивные выставки и т д.). Сайт оперативно «подстраивается» под новые формы работы библиотеки и задачи текущего дня. 
Вот уже почти 10 лет ЦСДБ г. Новороссийска имеет свой блог https://bibkniga31.livejournal.com/ на платформе «Живого Журнала» (ЖЖ), русскоязычного интернет-пространства. Материалы нашего сетевого дневника посвящены чтению и всему, что с ним связано. Ведущая блога – заведующая сектором краеведения отдела информационно-библиографической работы Балабон Р.В. – успешно освоила сервис создания виртуальных викторин LearningApps и размещает созданные при его помощи материалы в блоге и на сайте ЦСДБ.
В библиотечном блоге в 2020 году сделано около 200 записей, из них 15 – по краеведению. Рейтинг блога постоянно растёт: он занимает 1415 место в общем рейтинге и 63 место в рейтинге Южного региона, социальный капитал - 806. В 2020 году наш блог 86 раз попадал в Топ-500 Южного региона, в Топ-25 – 131 раз, в Топ-1000 – 47 раз, и 14 раз был в Топе-200 (размещение материала на главной странице ЖЖ). Посетили наш сетевой журнал около 2,5 тысяч человек, просмотров – около 6 тысяч. Материалы блога дублируются в других социальных сетях – в ВКонтакте, Инстаграме, откуда по ссылкам к нам приходят другие пользователи и подписываются на наш блог.
Прошедший год вынудил детские библиотеки кардинально изменить формат общения с читателями и расширить свое присутствие в интернет-пространстве. Длительная работа в удаленном режиме заставила библиотекарей активно изучать и применять на практике новые компьютерные программы, новые формы работы с читателями, такие как видеообзор, виртуальный библиографический портрет, виртуальная библиографическая игра, пост-рекомендация книги, буктрейлеры, виртуальные книжные выставки и т. д.
В целях повышения информационной культуры школьников по инициативе детских библиотек в 1 квартале 2020 года было проведено 25 библиотечно-библиографических занятий, впоследствии в удаленном режиме – 21 занятие. 
В первом квартале 2020 года сотрудники отдела обслуживания «От 0 до 10» ЦДБ им. Крупской успели провести несколько библиотечно-библиографических занятий (ББЗ) для учащихся 2-4 классов. Например, «Как бы жили мы без книг» - ББЗ с элементами квеста. После рассказа о том, как царь Горох не смог быстро найти нужную ему книгу в своей библиотеке, и объяснения того, как расставлены книги в библиотеке, детям были даны индивидуальные задания. В фонде отдела нужно было найти книгу, указанную в задании. В помощь читателям на карточках был указан отдел, в котором нужно искать книгу: 5, 28.0, 28.5, 84(3), 63, 84(Р6). Детям очень понравилось! Они хотели играть ещё! Ребята говорили, что теперь им понятно, для чего на книгах пишут разные «циферки». А ведь об этом знает даже не каждый взрослый…
Со 2 квартала деятельность по повышению информационной культуры читателей переместилась в интернет-пространство – на наш сайт и страницы библиотек ВКонтакте. Одной из удачных её форм стал буктрейлер, объединяющий книгу, иллюстрации и интернет-технологии. Задача у создателей буктрейлеров всегда одна — заинтересовать читателя той или иной книгой, современной или ставшей уже литературной классикой. Отдел обслуживания «От 0 до 10» ЦДБ им. Крупской предложил вниманию юных читателей буктрейлеры по книгам "Сказки по телефону" Дж.Родари, "Дневник фокса Микки" Саши Чёрного, «Дневник Коли Синицына» и «Незнайка на Луне» Н. Носова, «Всё про пана Кляксу» Я. Бжехвы, отметив таким образом юбилеи этих произведений. Например, буктрейлер «Всё про пана Кляксу» познакомил ребят не только с самой замечательной сказочной повестью, но и с её автором, чьё имя переводится с польского, как «шутник».
Отдел обслуживания «От 11 и старше» ЦДБ им. Крупской сделал своей «фишкой» виртуальные обзоры литературы, публикуемые ВКонтакте и на сайте библиотеки: «Уроки Николая Дубова», «Человек начинается с детства» (В.Железников), «Негромкие книги Анники Тор», «Как люди открывали Землю…», «Учитель, перед именем твоим..», «Дружба крепкая не сломается, не расклеится от дождей и вьюг…», «Около музыки», «Страна Кассилия» и др. 
Для читателей разных возрастов отделом информационно-библиографической работы в 2020 году были созданы библиографические пособия:
· Минувших лет святая память: библиотечный шедоу-бокс к 75-летию Победы (12+);
· Пост № 1 Виталия Лесика: памятка для читателей 7-9 классов (12+);
· Сто рассказов о войне : обзор литературы для читателей 3-4 классов (6+);
· Жизнь, отданная небу: информационный буклет к 110-летию со дня рождения Героя Советского Союза Евгения Яковлевича Савицкого (12+);
· Детям о Великой Отечественной войне: информационная листовка (6+);
· Семь правил ЗОЖ: памятка для читателей 5-6 классов (12+).
Все рекомендательные библиографические пособия, составленные отделом информационно-библиографической работы ЦДБ, публикуются на сайте ЦСДБ, рассылаются на филиалы по электронной почте и распечатываются на местах. Это позволяет поддерживать приемлемый уровень их качества, поскольку большинство сотрудников филиалов не имеют специального библиотечного образования. 
Сотрудники отдела также оказывают помощь в работе над библиографическими пособиями, разрабатываемыми отделами ЦДБ и ее филиалами. В 2020 году ими стали:
· ЦДБ им. Крупской. Отдел обслуживания «От 11 и старше». Виртуальная выставка для учащихся 7-9 классов "Потомства будущего ради", посвященная 100-летию со дня рождения кубанского поэта К.А.Обойщикова (1920-2011);
· Филиал № 1. Виртуальная выставка «Поклонимся великим тем годам»
· Филиал № 2. Виртуальная выставка «Приглашение к прочтению»;
· Филиал № 3. Виртуальная выставка «Великая война - великая Победа»;
· Филиал № 5. Виртуальная выставка «Летопись Победы»;
· Филиал № 7. Виртуальная выставка «Войны священные страницы навеки в памяти людской-2020»;
· Филиал № 8. Виртуальная выставка «Великая Отечественная война».

Центральная детская библиотека им. Н.Крупской МБУ "ЦСДБ" г. Новороссийск в 2020 году награждена дипломом за I место в краевом профессиональном конкурсе для специалистов детских библиотек Краснодарского края "Растим детей в любви к Отечеству" в номинации "Приглашение к прочтению". 

      В  2020 году основными  задачами  отдела мультимедийных технологий и электронного обслуживания были организация работы отдела как центра продвижения чтения с использованием мультимедийных технологий и работа с удаленными пользователями. Деятельность отдела связана с обеспечением выполнения Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ (ред. от 01.05.2019) "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию". Работа отдела проходила по  направлениям:
· разработка и реализация концепции МБУ «ЦСДБ» «Выход на внешнего пользователя детских библиотек города Новороссийска»;
· внедрение новых компьютерных технологий, использование фондов отдела и Internet–ресурсов при оказании помощи в подготовке и проведении мероприятий отделам и филиалам МБУ «ЦСДБ»; 
· работа с удаленными пользователями на страницах библиотеки в социальных сетях, на сайте;
· участие в онлайн-конкурсах и проектах, связанных с привлечением детей к чтению, проводимых различными городскими, краевыми и всероссийскими организациями;
· создание электронных презентаций; видео-роликов, в том числе роликов, участвующих во Всероссийских онлайн-акциях; буктрейлеров; видеоотчетов и рекомендаций с использованием мультимедийных программ и интернет-сервисов;
· работа с фондом отдела;
· работа с архивом фото- и видеоматериалов МБУ «ЦСДБ»;
· проведение видеопросмотров;
· обучение сотрудников отдела работе в новых офисных, оформительских и монтажных программах, интернет-сервисах.
Для подготовки и проведения мероприятий работники отдела использовали  мультимедийные технологии: мероприятия сопровождались показом на большом экране с помощью телевизора электронной презентации, созданной в программе «Power Point» (изображения для слайдов получали  с помощью сканирования и из сети Internet, а для обработки изображений и текстов использовались оформительские программы «Paint», «Paint Net» и др.). 
Все мероприятия сопровождались аудио- и видеофрагментами, подготовленными с помощью специальных программ «AudaCiti», «Format Factori» и др. (использовались материалы из фонда отдела, из сети Intenet», а также аудио- и видеозаписи, созданные работниками отдела).
Количество участников ВКонтакте составляет 300 человек.  Инстаграм – 717 человек и каждый день это количество растет на несколько подписчиков. По результатам статистики с января 2020 года, несмотря на активное распространение рекламы страницы группы среди пользователей библиотеки, в числе её участников больше родителей, чем детей. Просматривают контент группы не только жители нашего города, а и зарубежные пользователи Интернета (Беларусь, Украина, Казахстан, Германия), причем используя прямые ссылки на страницу сообщества.  
На странице группы ежедневно появляется новый выпуск журнала «Книгоморье» (Новороссийск – приморский читающий город), в котором присутствуют несколько рубрик: 
«Какой день?» - какой праздник или событие отмечены в это день; 
«Книжная волна» - предлагается подборка книг в соответствии с рубрикой «Какой день?»;
«Волна событий» - краткое описание мировых событий, произошедших в этот день в разные годы; 
«Цитата дня» - цитаты великих людей о книгах, чтении, писателях.
Ежедневно публикуются мероприятия в формате видео: познавательные и литературные часы, развлекательные и поучительные видео-ролики, буктрейлеры, викторины, обзоры литературы, игровые квесты. Для расширения круга пользователей, рекламы библиотеки, а также привлечения детей к чтению сотрудниками отдела были созданы и опубликованы виртуальные динамические игры (16 постов), например «Гарри Поттер» - угадай слово; виртуальная игра «Прямой эфир» к Всемирному дню телевидения; кроссворд «Это что за персонаж?». В преддверии Нового года и новогодних школьных каникул мы предложили нашим читателям поучаствовать в онлайн-квесте «Письмо Деду Морозу». Посмотреть красочное виртуальное видео «Поздравление с Новым годом от тетушки Зимы». В период летних каникул любознательным пользователям было предложено: ответить на вопросы познавательных викторин различной тематики; поучаствовать во Всероссийских онлайн-акциях, посвященных празднованию знаменательных дат; посмотреть буктрейлеры; узнать, на сколько ты ловок в динамических играх; послушать аудио-сказки; познакомиться с видеорекомендациями. Также представлена рубрика ОНЛАЙН-КНИГИ, где мы подобрали для наших читателей ссылки на онлайн-книги в открытом доступе по программе летнего чтения. Новая подборка выходила каждый понедельник и четверг  в течение летних каникул и в сентябре.
Всего в сообществе ВКонтакте представлено около 2000 постов. Активен Инстаграм. 
В первой декаде года мы публиковали фотоотчеты по проведенным массовым мероприятиям в библиотеке, видео-посты «Победный тур», «Задай вопрос библиотекарю», «Встреча с любимым писателем» (из видео-архива ЦГДБ), «По страницам книг и журналов» и многие другие.
В период самоизоляции были представлены виртуальные видео-циклы: «Встречи с писателями», кукольные спектакли в формате видео, видео-игры, информационные посты. В апреле месяце ЦГДБ запустила в социальные сети флэшмоб «Самоизоляция с пользой»  (192 просмотра). В сети инстаграм этот ролик посмотрели 642 человека. В съемках данного ролика приняли участие наши маленькие читатели и работники библиотеки.
В год памяти и славы Отдел мультимедийных технологий и электронного обслуживания представил в соц.сетях такие видео-циклы, как: «Интересные факты о Великой Отечественной войне» (5 выпусков); буктрейлеры по книгам о Вов (7 выпусков); музыкальные часы «Угадай мелодию» по песням военных лет (2 выпуска); исторический онлайн-квест «Дальневосточная Победа», приуроченный к окончанию Великой Отечественной войны. Читатели нашей библиотеки приняли участие в акции «Я рисую мелом» (в день парада Победителей).
За тематические буктрейлеры, которые создаются и публикуются в социальной сети отдел был награжден дипломом за лучший культурно-познавательный интернет-проект для детей «RUтине.НЕТ».
В течение первой декады года для  читателей, школьников и воспитанников детских садов в медиаотделе  было проведено 103 видеопросмотра, которые посетили 2507 человек. В отделе продолжает работать бесплатный видеоабонемент. В течение года проводилось  обучение новых  сотрудников  отдела  работе в офисных, оформительских и монтажных компьютерных программах, а также сотрудников филиалов библиотеки, что позволит в будущем более эффективно  использовать рабочее время  для подготовки, проведения и освещения мероприятий ЦСДБ.

5. Детская библиотека – центр совершенствования профессионального 
мастерства и методико-информационного обеспечения специалистов
детских библиотек.
Стратегия развития детских библиотек Новороссийска направлена на то, чтобы эффективно вписаться в городскую социальную среду, оставаясь необходимым институтом трансляции культурных ценностей. Партнерские отношения мы оформляли на основе договоров о совместном библиотечно-информационном сотрудничестве. В основе партнерских отношений лежит взаимовыгодное сотрудничество на безвозмездной основе. В течение отчетного года велась постоянная работа по информационно-аналитическому мониторингу состояния библиотечной деятельности. Детские библиотеки организуют информационную поддержку городских программ, мероприятий, акций. Сотрудники библиотек регулярно выполняют тематические и фактографические запросы администрации города, оперативно предоставляя информацию. Несмотря на сложившуюся обстановку дистанционно проводились обучающие семинары, практикумы, мастер-классы, такие как:
«Особенности читательских интересов современного подростка», «Семейное чтение: проблемы и тенденции развития»; «Работа с одной книгой в младшем школьном возрасте»; «Формирование интереса к чтению и читательские мотивации младших школьников». В течение года методическим отделом были составлены методические рекомендации по онлайн-обслуживанию пользователей: «Библиотечный карантин: новый формат общения», «Удаленка. Профессиональные издания, электронные ресурсы, сайты и площадки. В помощь библиотекарю для работы онлайн», «Работа библиотек в онлайн-режиме», «Полезные ссылки для работы в соц.сетях», «Идеи для публикаций» и др. Специалисты методической и библиографической службы ежемесячно посещали библиотеки-филиалы с целью оказания методической помощи на местах. В течение года продолжалась дистанционная учеба по материалам методических журналов. 

6. Социологические исследования, опросы, анкетирование.
На старой версии сайта МБУ ЦСДБ в первом квартале 2020 года было размещено 2 опроса читателей. К сожалению новая версия сайта не предусматривает возможность размещения опросов в данный период времени. На странице ВК Центральной детской библиотеки им.Н.Крупской прошло голосование за понравившуюся работу для онлайн-конкурса рисунков "Как мудрый князь земли спас". Также были размещены опросы: «Самые крупные победы Красной армии в Великой Отечественной войне», «Дай совет библиотекарю». Детская библиотека-филиал № 7 на своей страничке ВК в течение года разместила для своих подписчиков разнообразные опросы: «Моя самая любимая книга», «Самая популярная книга или автор», «Много ли вы читаете». 7 апреля отмечается Всемирный день здоровья. К этой дате был проведен опрос о том, как часто читатели занимаются спортом. По результатам опроса чаще всего 2 раза в неделю. За этот вариант отдали голоса 42,86 проголосовавших пользователей.   Для опроса читателей было проведено анкетирование на базе детской библиотеки-филиала №6. В качестве респондентов были выбраны подростки возрастом от 12 до 14 лет. Инструментарий исследования –анкета, состоявшая из 7 вопросов, построенных как закрытые – анкетный вопрос, на который респонденту были предложены готовые варианты ответов, так и открытые, где респонденты должны были сформулировать самостоятельно и записать ответ на специально отведенном для этого месте. Анкета заполнялась ими непосредственно во время посещения библиотеки. Анкета включает вопросы о читательском спросе респондента; о мотивации его обращения в библиотеку; о том, как респондент оценивает ее работу в целом; чтобы читатель хотел изменить или добавить в структуру работы в библиотеке. Специальный вопрос посвящен участию респондента в самых запоминающихся библиотечных мероприятиях. Итоги исследования подтверждают, что детской библиотеке-филиалу №6 необходимо заострить внимание на решении следующих задач:
· комплектование фондов, обновление книжного фонда и периодики;
· внедрение новых технологий во все сферы деятельности;
· улучшение материально-технической базы библиотеки;
· обновление интерьера и оборудования, создание современного дизайна
[bookmark: _GoBack]
7. Библиотечная реклама.
Продвижение книги и чтения - основное направление в деятельности каждой библиотеки. Мы постоянно находимся в поиске новых, нестандартных форм работы, разрабатываем интересные программы мероприятий, направленных на продвижение книги, привлечение новых читателей и создание позитивного образа библиотеки. На сегодняшний день самой популярной рекламой детских библиотек Новороссийска являются постоянно пополняемые собственные электронные ресурсы. Большой и эффективной работе в этом направлении мы обязаны сайту www.bibldetky.ru, который на протяжении многих лет отражает многоаспектную деятельность ЦСДБ в плане продвижения Книги и Чтения, способствовал созданию привлекательного образа и содействовал расширению читательской аудитории. С 1 апреля все детские библиотеки создали свои страницы ВКонтакте и Инстаграме и начали работу в рамках проекта «Культура Новороссийска. Прямой эфир». 
В феврале 2012 года  ЦСДБ г. Новороссийска начала вести библиотечный блог «Детские библиотеки Новороссийска» на платформе Интернет - социальной сети «Живой Журнал». Данный блог предназначен для читающих родителей, которые хотели бы узнать о новинках детской литературы, обсудить прочитанное, посоветоваться, как приучить своего ребёнка к чтению. Темы для обсуждения в нашем блоге представлены самые разные – от знаменательных календарных дат до новинок детской литературы. Иногда это просто информационные справки, иногда – развёрнутое исследование. На протяжении всего года в журнале размещаются материалы по тем, или иным темам, которые объединены специальными метками. Метки – ключевые слова, по которым легко отыскать нужный материал. Это могут быть как существительные, так и прилагательные, или просто фамилия персоны, о которой идёт речь в статье. Рубрика «Свой взгляд» раскрывает личные вкусы ведущего блог библиотекаря. Здесь он делится мнением о прочитанном, рассказывает, как относится к тому, или иному жизненному событию. Рубрика «Наши праздники» - это посты, в которых рассказывается об истории различных праздников, представлены стихи по темам. Рубрика «Писатели» рассказывает о писателях-юбилярах, и это необязательно детские писатели и поэты. В нашем блоге мы не нарушаем авторское право, поэтому все фотографии и сведения берутся из доступных Интернет-источников, или из личных архивов детских библиотек. Если материал не разрешен для размещения, в посте обязательно даётся ссылка на него, чтобы информация по теме была наиболее полно отражена. Особая «фишка» нашего блога – практически к каждому посту прилагается небольшая подборка книг на соответствующую тематику. Рейтинг нашего блога растёт, несмотря на то, что интерес к чтению и книгам довольно сильно снизился в Российской Федерации. Для примера сравним статистику блога «Детские библиотеки Новороссийска» за 2013 год (именно в этот год блог стал попадать в рейтинг значимости Живого Журнала) и за 2020 год (по состоянию на ноябрь). 1 декабря 2013 года мы занимали 29 072 место среди 3 млн журналов кириллического домена. На сегодняшний день (25.11.2020) в нашем журнале размещено 1410 статей, 6500 комментариев получено от посетителей, 8820 комментарией отправлено от автора блога. Количество посетителей за 10 месяцев составило 2221 человек, просмотрело наши посты 4570 пользователей Интернета. Кроме того, существенно вырос социальный капитал блога. Что это значит? Это показатель, отражающий степень влиятельности конкретного пользователя или сообщества. Все боты, а также пустые и неактивные журналы, не учитываются при расчете и не увеличивают социальный капитал пользователя или сообщества. Таким образом, социальный капитал включает только «живую» и не виртуальную аудиторию. Сейчас наш соцкап равняется 662, тогда как расчёт начинается с минус 10. В общем рейтинге пользователей мы занимаем 1 757 место, а в рейтинге Южного региона – 75-е. В этом году наш блог дважды попадал на главную страницу Живого Журнала со статьями по истории Новороссийска и по творчеству Е. Ильиной. Ежедневно попадаем в топы 500 и топ 25, а значит, наши посты восстребованы и читаемы.
Но не только в социальных сетях можно делиться библиотечными цифровыми продуктами – в ЦГДБ им. Н.К. Крупской осуществляется постоянная трансляция буктрейлеров, объявлений, отчетов о мероприятиях библиотеки, презентаций списков чтения с помощью обыкновенного телевизора. Для этого специальные программы - конвертеры переводят файлы в нужный формат. Телевизор расположен на стене в вестибюле библиотеки, поэтому каждый входящий сразу видит информацию.
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